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Mit dieser Broschiire erhalten Sie einen hilfreichen Uberblick rund
um die rhion.digital Hausrat-Versicherung. \Welche Anforderung
Sie auch an lhre Versicherung stellen - mit rhion.digital finden
Sie leistungsstarken Schutz ganz auf lhren individuellen Bedarf
zugeschnitten.

Sie haben weitere Fragen rund um den Hausrat-Versicherungsschutz?
Sprechen Sie direkt Ihren personlichen rhion.digital Partner in Ihrer
Nahe an.

www.rhion.digital




INHALTSVERZEICHNIS

ALLES

rhion.digital HAUSRAT-VERSICHERUNG

PRODUKTUBERSICHT

GRUNDGEFAHREN ABSICHERN

OPTIONALE ERWEITERUNGEN

ZUWAHLBARE BAUSTEINE

GUT ZU WISSEN




HAUSRAT-VERSICHERUNG

U IHREN
LANE

Einfach genau passend - dank Quadratmeter-Modell

Oft ist es schwer einzuschdtzen, was der persénliche Hausrat wert ist. Um es Ihnen so
einfach wie moéglich zu machen, arbeiten wir nun mit dem Quadratmeter-Modell, auch

Wohnfldchenberechnung genannt.

Das bedeutet: Sie geben bei Vereinbarung der Hausrat-Versicherung die Wohnfldache
lhrer Wohnung bzw. Ihres Hauses an (max. 350 m2), beispielsweise aus dem Mietvertrag.
Damit ist Ihr Hausrat dann automatisch bis zur Héchstsumme von 500.000 Euro versi-

chert* - inkl. eines generellen Unterversicherungsverzichts.

So sind Sie immer perfekt abgesichert - egal was sich noch dndert in lhrem Zuhause.

Sollte Ihr Zuhause gréfler sein oder eine hthere Versicherungssumme benétigen, hilft Ihnen Ihr rhion.digital Makler gern weiter.

*im Rahmen der vereinbarten Entschddigungsgrenzen.

= Beitrag



Vieles verandert sich - einiges geplant, einiges ungeplant.

Die Kiiche wird provisorisch zum Homeoffice umfunktioniert, im Wohnzimmer
steht eine neue hochwertige Couch an, oder Sie haben sich den Traum des neuen
E-Mountainbikes erfillt.

Gut zu wissen, dass die rhion.digital Hausrat-Versicherung fiir alle Plane
die passende Losung bietet. Ob mit dem neuen Baustein Fahrrad gegen
Fahrraddiebstahl, mit dem Sie stets mobil bleiben, oder mit der Sicherheit,
dass der Hausrat unabhdngig vom Wert immer abgesichert ist -

die rhion.digital Hausratversicherung ist bei all [hren Pldnen mit dabei.

lhre rhion.digital Vorteile e

Unabhangig von lhrer Lebenssituation erhalten Sie einen umfassenden Schutz
und starke Leistungen wie:

Sie erhalten immer den Neuwert, also den Betrag, um die beschddigten oder entwendeten
Sachen wieder neu zu kaufen. Auch Kosten, die im Zusammenhang mit einem Schaden anfallen,
werden tbernommen - z.B. Aufraumungs-, Transport-, Lagerungs-, Bewachungs- oder Hotelkosten.

Keine Priifung grober Fahrldssigkeit im Schadenfall (Plus und Premium)

Best-Leistungs-Garantie (zuwahlbar in Premium): Die Leistungen aller am deutschen Markt
angebotenen Hausrat-Versicherungen sind automatisch mitversichert.

NEU: Baustein Fahrrad

Sichern Sie Ihr Rad (auch nicht versicherungspflichtige E-Bikes, Pedelecs usw.) nicht nur gegen
Diebstahl, sondern zusatzlich auch gegen Mobilitdtsverlust ab. Denn im Falle eines Falles erhalten
Sie ein Ersatzfahrrad oder eine Pannenhilfe.

NEU: Baustein Smart Home

Wenn Sie ein Smart-Home-Sicherungssystem besitzen, kénnen Sie dies zum einen mit
dem Baustein Smart Home absichern. Zum anderen sind Sie aber auch gegen Diebstahl
versichert, der durch Hacking der Smart-Home-Anlage entstanden ist.

NEU: Baustein PC- und Internet-Doc
Experten-Support hilft bei Fragen zur privaten Hard- oder Software und bietet Unterstiitzung bei der
Konfrontation mit Internetrisiken.

Konditionsdifferenzdeckung
Wechseln Sie von einem anderen Versicherer zu uns, so werden die besseren neuen Konditionen
ab Gultigkeit des neuen Vertrags gewahrt (nur Plus und Premium).

Wahlbare Selbstbeteiligung
rhion.digital bietet die Moglichkeit 0, 150, 250 oder 500 Euro als Eigenanteil im Schadenfall zu wahlen.



PRODUKTUBERSICHT

CHUTZ S0

ERSONLICH WI

Die Hausrat-Versicherung Standard-, Plus- oder Premiumdeckung
bietet Ihnen Schutz gegen die folgenden Gefahren:

O GRUNDSCHUTZ

Immer fiir Sie im Paket:

PAN
O ERWEITERUNGEN © BAUSTEINE
L~

Passen Sie den Schutz noch Runden Sie die Leistungen

besser an: individuell ab:

Brand, Blitzschlag
und Uberspannung

Einbruchdiebstahl/Raub
Leitungswasser

Sturm und Hagel

* Nur im Plus- und Premiumpaket einschlielbar

Glas (inkl. Glaskeramik-
kochflachen)

Elementar

Best-Leistungs-Garantie
(nur bei Premium)

Allgefahren*

NEU: Fahrrad

NEU: Smart Home*

NEU: PC- und Internet-Doc*
Elektronik*

Reisegepdck™

Hausrat-Schutzbrief*



So unterschiedlich wie die persénliche Wohnungseinrichtung ist auch der
Versicherungsbedarf. Mit rhion.digital finden Sie einen flexiblen und auf
Ihre Bediirfnisse abgestimmten Versicherungsschutz fir Ihr Zuhause.

Entscheiden Sie sich fiir den Grundschutz entsprechend Ihrem Bedarf - Sie kénnen
den Schutz erweitern, um zusatzliche Gefahren wie zum Beispiel Elementarschdaden
abzusichern. Bausteine runden den Versicherungsschutz fiir lhren Hausrat auf

Wunsch ab.

Und mit der Update-Garantie von rhion.digital sind kiinftige Bedingungs- und
Leistungsverbesserungen dabei inklusive.

So stellen Sie den Schutz genau nach lhrem Bedarf zusammen

O GRUNDSCHUTZ
7 & a

Brand, Blitzschlag und Einbruchdiebstahl/Raub Leitungswasser Sturm und Hagel
Uberspannung

e O ERWEITERUNGEN e
a ® )

Glas Elementar Best-Leistungs-Garantie Allgefahren

BAUSTEINE

®
o

)
Dl

EARRN )

NEU: Fahrrad NEU: Smart Home NEU: PC- und Elektronik
Internet Doc

g

Reisegepack Hausrat-Schutzbrief

A



GRUNDGEFAHREN ABSICHERN

CHUTZ FU

WAS IHNEN

Was ist alles versichert?

Hausrat

Zum versicherten Hausrat gehoren alle beweglichen Gegenstdnde, die sich am versicherten Ort befinden.
Versichert sind Sie gegen Feuer, Einbruchdiebstahl/Raub, Leitungswasser, Sturm und Hagel.

Zum Hausrat zdhlen:

Alle Sachen, die Ihrem Haushalt zur privaten Nutzung dienen
(z.B. Mobel, Fernseher, Biicher, Musikinstrumente u.v.m.)

Wertsachen und Bargeld

Von lhnen angeschaffte oder tibernommene Ein- und Anbau-Mébel und -Kiichen
Antennenanlagen und Markisen auf dem Grundstiick

Fremdes Eigentum im Haushalt

Haustiere wie Fische, Katzen, Végel

Denn das kann passieren:

Einbruch in die Wohnung, Zugang zu Onlinebanking,
Diebstahl von Schmuck, mit anschlielfendem Vandalismus
Diese Leistungen iibernimmt die rhion.digital Hausrat:

100 % Leistung bei grob fahrldssig verursachten Schaden
Vermogensschdden durch Onlinebanking/Onlineauszahlungsbe-
B E | S Pl E |_ trug; durch Kredit- und Bankkartenbetrug, durch Online-

HAUSRAT handel-Betrug




O GRUNDSCHUTZ

Die rhion.digital Hausrat-Versicherung bietet Ihnen von der ersten eigenen Wohnung
an ein leistungsstarkes Paket und sichert Ihren Hausrat gegen die Hauptgefahren Feuer,
Einbruchdiebstahl/Raub, Leitungswasser und Sturm/Hagel ab.

Entscheiden Sie sich zwischen dem soliden Standardschutz, der verbesserten Plus-Deckung
oder dem Premiumschutz mit Top-Leistungen. Ihr individueller Bedarf legt den Grundstein
flr ein stimmiges Gesamtpaket.

Grobe Fahrlassigkeit

Auch wenn man mal den Kopf woanders hatte sind Ihre Sachen versichert. Denn rhion.digital verzichtet im
Schadenfall auf die Einrede grober Fahrldssigkeit und zahlt die vereinbarte Leistung (Plus und Premium).

Wertsachen

Absicherung von Wertsachen bis 650 Euro je m2, unverschlossenes Bargeld bis 3.500 Euro, unverschlossener
Schmuck bis 50.000 Euro.

Beispiele fiir Wertsachen:
Bargeld und auf Geldkarten geladene Betrage
Urkunden einschlieRlich Sparbichern und sonstiger Wertpapiere
Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Miinzen, Medaillen
Pelze, Teppiche, Kunstgegenstdnde

Antiguitaten (keine Mgbelstiicke)

Denn das kann passieren:

Unbefugtes Betreten und Eindringen in die gesicherte Wohnung

durch Manipulation (Hacken) der Smart-Home-Sicherungskomponenten
Versicherungssumme 10.000 € fir Ersatz der Smart-Home-Gerdte
Schdden an Smart-Home-Sicherungskomponenten durch Bedienungsfehler

LE | STU N G S _ vorsdtzliche Beschadigung durch Dritte

Bodenstirze/Bruchschaden
BEISPIEL

Fehlfunktion von SmartHome-Geraten inkl. Folgeschdden am Hausrat

SMART H 0 M E durch unbeabsichtigtes Offnen von Tiiren oder Fenstern
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OPTIONALE ERWEITERUNGEN

ENN

MEH
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Sie konnen zusatzlich absichern:

VERSICHERUNG GEGEN
ALLGEFAHREN

Gefahren, die noch nicht tber die rhion.digital-
Hausrat-Versicherung und ihre Zusatzbausteine
abgedeckt sind, versichern Sie mit dieser
Allgefahren-Deckung.

Versichert ist alles, was nicht ausdricklich
ausgeschlossen ist, auch Schdden durch Haustiere

(bis 1.500 Euro).

(Nur Plus und Premium)

VERSICHERUNG GEGEN
GLASBRUCH

In der Hausrat-Versicherung besteht der Schutz
zundchst nur bei Schaden durch die Grundgefahren.
Mit der optionalen Glasbruch-Versicherung sind
auch zusatzliche Glasteile abgesichert.

Zudem sorgt sie dafiir, dass bei Glasbruch durch
andere Ursachen die beschddigte oder zerstorte
Sache entsorgt und ersetzt wird.

Versichert sind z.B.:
Fenster, Tlren, Wintergdrten, Duschkabinen
Schranke und Vitrinen

Glaskeramikkochflachen

Scheiben von Aguarien und Terrarien

(Alle Linien)



() ERWEITERUNGEN

Wenn Sie ganz sicher gehen wollen und Ihren Hausrat gegen weitere mogliche
Gefahren absichern mochten, bietet rhion.digital Ihnen vielfiltige individuelle Moglichkeiten

fiir leistungsstarken Zusatzschutz:

= SchlielRen Sie jede Liicke mit der Versicherung gegen Allgefahren

» Schitzen Sie lhre Einrichtung aus Glas wie z. B. den Wintergarten oder das Ceranfeld mit der

Glasbruch-Versicherung

* Begegnen Sie den Gefahren des Klimawandels mit der Elementarschaden-Versicherung

= Sichern Sie sich die besten Leistungen am Markt mit der Best-Leistungs-Garantie

A VERSICHERUNG

GEGEN ELEMENTARSCHADEN

Elementargefahren sind Schaden, die durch das
Wirken der Natur entstehen. Neben den im Grund-
schutz bereits eingeschlossenen Elementargefahren

wie Blitzschlag, Sturm oder Hagel ist es oft sinnvoll,

die Versicherung auf weitere Schaden durch Natur-
gewalten zu erweitern.

Denn staatliche Hilfe im Notfall gibt es in der Regel
nur noch dann, wenn eine private Absicherung nicht
moglich war.

Elementargefahren:
Uberschwemmung
Rickstau
Erdbeben
Erdsenkung und Erdrutsch
Schneedruck
Lawinen

Vulkanausbruch

(Alle Linien)

g BEST-LEISTUNGS-GARANTIE

Stets die beste Leistung erhalten: Stellt sich im
Schadenfall heraus, dass lhr Hausrat bei einem
anderen Versicherer auf dem deutschen Markt
nachweislich umfassender versichert wdre, reguliert
rhion.digital so, als wdre diese Leistung ebenfalls
enthalten.

(Nur Premium)

n
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ZUWAHLBARE BAUSTEINE

UR IHR
UHAUS

BAUSTEIN FAHRRAD

Auch das beste Fahrradschloss kann
nicht vor Diebstahl schiitzen. Sichern
Sie Ihr Rad daher mit dem Baustein.

lhr Extra: Sie bleiben mobil, auch bei
Pannen.

= Versichert sind Fahrrader und Fahr-
radanhdnger; zu Fahrrddern zdhlen
auch nicht versicherungspflichtige
E-Bikes oder Pedelecs.

= Gepdcktaschen, Akkus etc. sind nur
versichert, wenn sie zusammen mit
dem Fahrrad abhandengekommen
sind.

= Versicherungssumme bis 10.000
Euro wdhlbar

(Alle Linien)

SMART HOME

Wenn Sie lhr Zuhause mit
Smart-Home-Geraten abgesichert
haben, bietet sich der Baustein
speziell fiir diese Komponenten an.

Er leistet bei:

= Bedienungsfehlern

= vorsdtzliche Beschddigung
durch Dritte

= Bodenstiirzen/Bruchschaden

= Fehlfunktion von Smart-Home-
Gerdten inkl. Folgeschdden am
Hausrat durch unbeabsichtigtes
Offnen von Tiiren oder Fenstern

= Versicherungssumme 10.000 Euro

(Nur Plus und Premium)

)

PC- UND INTERNET-DOC

Der PC- und Internet-Doc hilft
bei Fragen zur privaten Hard- oder
Software und bietet Unterstiitzung

bei IT-Problemen und Internet-
risiken.

= |T-Assistance (Hilfe beim
alltdglichen Umgang mit Hard-
und Software)

= Datensicherung und Datenrettung

= Bedrohung durch Cyber-Mobbing
und -Crime

= Ersatz fiir Verluste bei
Online-Einkdufen und -Verkaufen

= |dentitdtsmissbrauch
= Sperren und Wiederbeschaffung
= Psychologische Unterstitzung

= Rechtsberatung

(Nur Plus und Premium)



Entscheiden Sie, was lhnen wichtig ist, und wdhlen Sie danach die

@—ﬁ BAUSTEINE

entsprechenden Bausteine als Erweiterung.

‘I—D

ELEKTRONIK

Sichern Sie Fernseher, Tablet,
Laptop oder Beamer gegen folgende
zusdtzliche Gefahren:

= Bedienungsfehler oder
Ungeschicklichkeit

= Kurzschluss oder Uberspannung,
Stirze, Feuchtigkeit

= Vorsdtzliche Beschadigung
durch Dritte

= Bei der Versicherungssumme
kann gewahlt werden zwischen
10.000, 20.000 und 30.000 Euro.

= Esgilt eine Selbstbeteiligung von
250 Euro pro Schaden.

(Nur Plus und Premium)

REISEGEPACK

Schiitzen Sie das, was Sie (und lhre
mitreisenden Familienangehérigen)
auf Reisen weltweit mitnehmen.
Sobald Sie das Haus verlassen sind
u. a. folgende Dinge versichert:

= Digitalkamera, Schmuck
oder Wertsachen (bis 50 %
der Versicherungssumme
fur Reisegepack)

= Smartphone oder Tablet auch
bei Diebstahl oder Verlust
(bis 1.000 Euro)

= Brille und Kontaktlinsen
(bis 250 Euro)

(Nur Plus und Premium)

SCHUTZBRIEF

Zahlen Sie auf verldssliche Hilfe
rund um die Uhr bei vielen
Notfall-Situationen im Haushalt:

= Handwerker-Service im Notfall,
z.B. bei defekten Armaturen oder
verstopftem Abflussrohr

= Schlisseldienst bei versehentlichem
Aussperren, verlorenem oder
abgebrochenem Schliissel

= \Wespennestentfernung

= Schadlingsbekampfung bei Befall
durch Schaben, Ameisen, Mause
oder Ratten

= Notheizung bei Heizungsausfall

(Nur Plus und Premium)



GUT ZU WISSEN

RUND UM

|IE HAUSRAT-
ERSICHERUN

Wie viel ist mein Hausrat wert?

Ein Zuhause entsteht nicht von heute auf morgen,

sondern wachst tber viele Jahre. Demzufolge steigt

. auch der Wert des Hausrats (iber die Zeit an. Daher

DlﬁerenZdeCkung wird die Hausrat-Versicherungssumme einmal jdhrlich
von der Versicherung entsprechend der Preisindex-

Dammit ko Lei 3y - ) .
amit konnen Leistungen erganzt werden, die im beste Entwicklung der Lebenshaltungskosten angepasst.

henden Hausrat-Vertrag bei einem anderen Versicherer
nicht enthalten sind. Das Besondere daran: Sie missen
nicht warten, bis die Kiindigungsfrist Ihres bisherigen
Hausrat-Vertrags abgelaufen ist, sondern profitieren
von den neuen Zusatzleistungen des neuen rhion.digital

lhr Vorteil bei rhion.digital:

Durch das Quadratmeter-Modell gilt der Versicherungs-
schutz bei korrekter Angabe der Wohnflache ganz einfach

Vertrags sofort. bis zur Hochstversicherungssumme (max. 500.000 Euro).

Der Hausrat sollte ausreichend abgesichert sein.

Das bedeutet, dass die vereinbarte Versicherungssumme
dem Wert lhres Hausrates entsprechen sollte. Nur so
kénnen Sie sicher sein, dass im Schadenfall die Entscha-
digung fir Reparatur und Ersatz der beschadigten oder
zerstorten Gegenstdnde ausreicht.

Unterversichert ist Ihr Hausrat, wenn die Versicherungs-
summe geringer ist als der tatsdchliche Wert.

Bei rhion.digital missen Sie sich aber keine Gedanken
machen - mit Angabe der Wohnfldche ist die Gefahr
der Unterversicherung gebannt.



Manchmal ist die Versicherungssprache etwas umstdndlich.

Hier finden Sie wichtige Begriffe und Besonderheiten

der Hausrat-Versicherung einfach erklart.

Neuwert-Versicherung

Die Hausrat-Versicherung ist immer eine Neuwert-
Versicherung. Auch wenn die Wiederbeschaffung lhrer
Designer-Ledercouch heute nur noch mit einem
erheblichen Preisaufschlag maéglich ist, erstattet die
Versicherung im Schadenfall diesen Wert.

Was bedeutet Neuwert?

Der Wiederbeschaffungswert von Sachen gleicher Art
und Gite in neuwertigem Zustand - bei Elektrogerdten
erstattet rhion.digital sogar ein energieeffizienteres
Cerdt, wenn es dem vaorigen entspricht.

Unterversicherungsverzicht

Diese Vereinbarung in der Hausrat-Versicherung besagt,
dass im Schadenfall voll entschadigt und keine
Unterversicherung in der Regulierung angerechnet wird.
Die Versicherung priift nicht, ob die Versicherungssum-
me mit dem tatsachlichen Wert des Hausrats (iberein-
stimmt, und erstattet ohne Abzlige max. bis zur

Versicherungssumme.

Ihr Vorteil bei rhion.digital:

H'

angegeben wird.

Es wird automatisch ein Unterversicherungsverzicht
vereinbart, wenn die Wohnflache bei Abschluss korrekt

Berechnung der Wohnflache

Die richtige Wohnfldche ist zum Abschluss der
Hausrat-Versicherung notwendig - aber wie wird sie
ermittelt? Zundchst sollte die Wohnflache im
Mietvertrag oder in den Bauunterlagen angegeben sein.
Wurden aber z. B. Anderungen vorgenommen, die nicht
in den Unterlagen berdcksichtigt wurden, dann muss die
Flache ermittelt werden.

Dazu wird die Grundflache aller Rdume inklusive
Hobbyraumen, Dielen und Wintergdrten verwendet.
Treppen, Balkone/Terrassen/Loggien und Keller sowie
Speicherrdume sind ausgenommen, wenn sie nicht zu
Wohn- oder Hobbyzwecken ausgebaut wurden.

Bis zu einer Deckenhdhe von 2 Metern zdhlt die Flache
50 %, unterhalb eines Meters wird sie nicht erfasst.
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